AGENCIA

DESENVOLVIMENTO

ECONOMICO
GRANDEABC

II FEIRA INDUSTRIAL E DE SUBCONTRATACAO

DE SERVICOS DO GRANDE ABC

TERMO DE REFERENCIA N° 03/2010

CONTRATACAO DE SERVIGCOS DE ORGANIZAGAO, PLANEJAMENTO E
MONTAGEM DE FEIRA DE NEGOCIOS.

Contatos

Luiz Augusto Gongalves de Almeida (Coordenador de Relagdes Institucionais)
Fone: 55 11 4992-7352

luiz.almeida@agenciagabc.com.br

www.agenciagabc.com.br

Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande ABC

Av. Ramiro Colleoni n® 5 - Santo André (SP).
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APRESENTA(;I\O DA FEIRA

1 FEIABC: CARACTERISTICAS DA FEIRA

O Grande ABC é o maior centro da indUstria automobilistica brasileira, uma
regidao de grande diversidade econdomica.
Estdo instaladas na regido mais de 10 mil industrias, representando
diversas cadeias produtivas. Destacam-se o setor automobilistico e autopecas,
petroguimico, quimico e de transformacdao de plasticos, metallrgico,

cosméticos, alimenticio, moveleiro e grafico, entre outros.

A recente mudanca do perfil econdmico da regiao fez emergir o segmento
de servicgos, com maior participagdo na economia regional. Sao
aproximadamente 44 mil empresas neste setor, com destaque para as areas
de TI e Telecom, recrutamento de pessoal, projetos e manutencgao, entre

outros.

O reconhecimento como terceiro maior mercado consumidor do pais atraiu
organizacoes ligadas ao comércio, com a presenca de grandes redes, como
Carrefour, Extra e Wal-Mart, e mais de 37 mil empresas comerciais em
atividade nas sete cidades. Salientamos a presenca da sede na regidao de duas
das maiores redes de comércio varejista da América do Sul: Coop e Casas
Bahia.

A forca do Grande ABC no comércio exterior € outro marco importante,

responsavel por 15% das exportacdes no Estado de Sao Paulo e 5% no Brasil.

A II Feira Industrial e de Subcontratacdao de Servigos do Grande ABC -
FEIABC - é uma excelente oportunidade para as empresas e organizagoes

apresentarem-se a este grande mercado consumidor.

As empresas poderao participar como expositoras, na Rodada de Negdcios

e ainda como patrocinadora.
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Realizada pela Agéncia de Desenvolvimento Economico do Grande ABC,
com apoio das Secretarias de Desenvolvimento Econdmico da regidao e das
entidades empresariais da regido, a FEIABC é uma porta para um de PIB de R$
52 bilhdes de e 2,5 milhdes de e potenciais consumidores, integrada a regiao

metropolitana de Sao Paulo.

A organizacdo da FEIABC visa a oferecer, as micro, pequenas e médias e
grandes empresas, a possibilidade de se conhecerem e ampliar a efetivacao de
negocios entre empresas da Regido, criando um ambiente inovador que lhes
permitam buscar novos canais de negociacao, o desenvolvimento continuo de
fortalecimento de negdcios e fortalecer os lagcos entre os diversos agentes
atuantes nos varios segmentos de cadeias produtivas presentes na regido.
Num plano mais abrangente, a FEIABC visa também a estimular o
desenvolvimento regional e a insercao competitiva das empresas e da regiao

no mercado global.

1.1. OBIETIVO GERAL DA FEIABC

O objetivo geral da FEIABC é orientar e acompanhar a geracao de
novos negocios por meio de informagao e conhecimento, facilitar o acesso a
novos mercados, fortalecer a rede de Micros, Pequenas e Médias empresas
(MPMEs) da regido e estabelecer melhores condicdes para o desenvolvimento

econdmico da Regidao do Grande ABC.

1.2. Os OBJETIVOS ESPECiFICOS DA FEIABC SAO:
v Criar uma vitrine para as empresas da Regidao do Grande ABC

intensificando as transacdes comerciais na regiao;

v' Apresentar oportunidades de negocios coerentes com as tendéncias de
mercado e a dinamica econ6mica regional;

v" Desenvolver um ambiente de integragao e cooperagdao empresarial;

v' Facilitar o acesso das micro e pequenas empresas ao fornecimento para

grandes corporacdes;
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v Aproximar grandes empresas de outras regides das empresas

fornecedoras do Grande ABC;
v' Oferecer informagdes sobre as oportunidades existentes em tornar-se
fornecedor das instituicdes publicas da regido;
Permitir que as instituicbes de apoio ao empreendedorismo, crédito,
tecnologia e inovagao oferegam seus servigcos, em especial as micro e

pequenas empresas.

1.3. PUBLICO-ALVO, SETORES FOCADOS E DIVULGACAO

Expositores

v Micro, pequenas, médias e grandes organizacoes;

v Pequenos e médios distribuidores;

v Prestadores de servicos de engenharia, consultoria, terceirizagao,
comércio exterior, manutencdo, logistica, software, recrutamento de
pessoal, equipamentos industriais e etc;

v' Fornecedores de servigos de apoio ao empreendedorismo;

v Provedores de solugbes tecnoldgicas.

Visitantes

v Profissionais da industria e servicos relacionados, empresarios e
comunidade académica

v/ Cadastro de comunicagao para participantes da FEIABC

v’ Micro, Pequenas e médias empresas industriais e servigos
relacionados, da regido;

v' Departamentos de compras de grandes empresas industriais,
comércio e servicos;

v' Compradores de instituicdes publicas da regidao do ABC.

Setores focados
v' Industrias de um modo geral - foco nos setores de compras das

cadeias produtivas;
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Supermercados;

Grandes Redes de Eletrodomésticos e Mobiliarios - lojista e venda
eletronica;

Grandes Redes de Atacado;

Grandes empresas de servigos: universidades, escolas, hospitais e

bancos.

Formas de divulgacao

v

NSRRI NN

v
v

Folder e material impresso de divulgagao;

Site: www.feiabc.com.br e convite eletronico;

Outdoor na regiao e principais vias de acesso;

Cartazes - entidades empresariais, bancos e 6rgaos publicos;
Cobertura de TV regional — durante a realizagao da FEIABC
Chamadas em emissoras de radio e TV da regido: semana anterior e
dias de realizagao;

Convites distribuidos pelos expositores aos seus clientes e
relacionamentos;

Convites eletronicos enviados pelos expositores ao seu cadastro de
clientes potenciais;

Divulgacao no site e em publicagdes das entidades parceiras;

Assessoria de imprensa.

1.4. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO

Organizada para mais de 150 expositores e previsao de 20.000

visitantes, a FEIABC é um evento focado na geracdao de negdcios. O acesso

sera gratuito, mas privilegiando o publico profissional.

Com estandes de 12 m?, a FEIABC é voltada para empresas do Grande ABC e

funcionara nos seguintes horarios:

v

v

Dias 15 a 18 de setembro das 14h30 as 21 horas - somente publico
profissional.
Dia 18 de setembro das 10 as 16 horas - aberto ao publico em geral.
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Rodada de Negdcios e Projeto Comprador: ambiente organizado
para encontro de negodcios entre grandes empresas compradoras e potenciais
fornecedores.

Estardao no Projeto Comprador, grandes empresas da Regiao e do Estado
de diversos segmentos produtivos. As empresas expositoras estarao
automaticamente inscritas na Rodada de Negodcios. Havera possibilidade de
empresas nao expositoras inscreverem-se para participacdo na Rodada de
Negdcios. Cada empresa podera registrar apenas um negociador.

A programacao da Rodada e as empresas participantes do Projeto

Comprador serao divulgadas até 1 de junho de 2010.

Rodada Tecnolégica: O objetivo da Rodada de Negocios Tecnoldgica é
possibilitar a aproximacdo dos Institutos de pesquisas e Instituicdes de ensino
superior, com objetivo de estimular a competitividade por meio das mais
avancadas tecnologias existentes, aos micro e pequenos empresarios da
regiao.

A Rodada Tecnoldgica pretende fortalecer a atuacdo da industria da
transformacao das cadeias produtivas da regido. Para tanto, as micro,
pequenas e médias empresas poderdo expor seus projetos as mais renomadas
universidades e instituicbes de pesquisa brasileiras, como o Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Sao Paulo (IPT), o Instituto de Pesquisas
Energéticas e Nucleares (IPEN) e o Centro Universitdrio da Faculdade de
Engenharia Industrial (FEI).

Durante a Rodada, as instituicdes e universidades vao apresentar os
projetos de pesquisa que estao sendo desenvolvidos atualmente. Feito isso, os
empresarios poderao escolher as entidades para as quais pretendem mostrar
suas propostas de trabalho. Esses encontros serdo feitos no proprio dia e local,

de modo reservado e com tempo determinado.
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Projeto Comprador: E um ambiente organizado para encontro de
negodcios entre grandes empresas compradoras e potenciais fornecedores, em
particular as micro, pequenas e médias empresas.

Estardo no Projeto Comprador grandes empresas da regiao e de todo o
Estado de Sao Paulo de diversos segmentos produtivos, fazendo com que se
conheca o potencial da regido e criacdo de um vinculo mais estreito de

negociagoes.

Seminarios de desenvolvimento de fornecedores: Espaco reservado
para Grandes empresas e instituicdes publicas apresentardao suas politicas de
compra e desenvolvimento de fornecedores;

Palestras de grandes compradores: dias 15 a 18 de setembro das 14h30 as
20h.

2 OBJETIVOS DO TERMO DE REFERENCIA

Os objetivos deste TERMO DE REFERENCIA estdo relacionados a busca de
qualidade e exceléncia na contratacdao de empresas prestadoras de servigos e
fornecer, de forma publica, os critérios e parametros que servirdo de base e
referéncia para o a contratacdo de uma EMPRESA para a prestacao de
servicos de organizacao, planejamento e montagem de feira de
negocios. Desta forma busca-se alcancar os resultados previstos para a

FEIABC e o atendimento as especificacbes da contratante.

3 PERFIL DOS PARTICIPANTES
O perfil dos participantes devera ser comprovado mediante a entrega
dos documentos referentes aos itens/situagdes abaixo solicitados:
3.1 Pessoa Juridica com experiéncia na organizagao, planejamento e
montagem de feiras de negdcios;
3.2 Apresentar-se em situacao de regularidade fiscal e tributaria;
3.3 Sede Social com localizagao preferencial na Regido do Grande
ABC;
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3.4 A empresa contratada indicara, na proposta e contratualmente,
um profissional que se responsabilizard diretamente pela
organizagao da feira;

3.5 O Cadastro Nacional de Atividade Econ6mica - CNAE da empresa
preferencialmente deverd estar relacionado a organizacdo de

feiras e eventos empresariais.

4 DIRETRIZES GERAIS DO TRABALHO

O trabalho da empresa responsavel pela organizacdao, planejamento e
montagem de feira de negodcios da FEIABC devera seguir as seguintes
diretrizes gerais:

4.1 A proposta deverda incluir o PROJETO, DESENVOLVIMENTO E
ASSESSORIA, contemplando os servigos diretos e de apoio, assim
como as atividades e informacdes sob responsabilidade do
contratante.

4.2 No que tange ao modelo e outros servicos utilizados, a proposta
deve levar em conta as necessidades da contratante, o espacgo
fisico onde sera realizada a feira e toda a infra-estrutura
necessaria para o funcionamento da feira.

4.3 A proposta deve detalhar a metodologia de trabalho para a
organizacao, planejamento e montagem de feira de
negocios objeto deste Termo de Referéncia, incluindo a carga

horaria prevista para cada etapa através de plano de acdo.

5 RESULTADOS ESPERADOS

Para os servigcos técnicos aludidos no Termo de Referéncia, a proponente
devera apresentar Relatérios de Atividades e de Execucdo (em papel e em
meio digital) ajustados ao cronograma de pagamentos e ao desenvolvimento
do projeto. Quanto ao resultado final da FEIRA, o desenvolvimento devera

considerar os seguintes principios:
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5.1

5.2
5.3
5.4

5.5

5.6

5.7
5.8
5.9
5.10

Apresentar plano de agao contendo:
a) Recursos financeiros e econd0micos necessarios;
b) Justificativa da acao;
c) Forma de execugao/etapas;
d) Local da agao;
e) Responsavel pelas acoes;
f) As acOes/prazos;
g) Cronograma de execucgao;
h) Plano de marketing; e
i) Plano de comunicagao.
Apresentacdo do projeto de Planejamento e Montagem da FEIRA;
Venda de 50% dos standes até julho de 2010;
Organizacdo dos servicos de apoio (estacionamento, limpeza,
manutengao, cadastro, etc);
Montagem de toda infraestrutura necessaria para o perfeito
funcionamento da Feira, Rodadas e Palestras (energia eléltrica,
agua, telefone, ponto de internet, decoracdo, estrutura,
mobiliario);
Promover retorno liquido da Feira ao organizador no valor
estipulado;
Montar manual do expositor;
Atender as necessidades das empresas participantes da Feira;

Manutencgao e atualizagao do site www.feiabc.com.br;

Organizacdo da metodologia das Rodadadas: Tecnologica e de

Negdcios e do Projeto Comprador

6 SUGESTOES PARA ELABORACAO DE PROPOSTA DE ORGANIZAGCAO,

PALNEJAMENTO E MONTAGEM DA FEIABC.

Na proposta de trabalho deverao constar os seguintes itens:
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6.1 Formatacao do projeto.

6.2 Articulacao: Auxiliar na articulagao institucional do evento,
buscando apoio e patrocinio através de visitas e contatos

telefonicos.

6.3 Divulgacao: Auxiliar na definicdo de plano de comunicagao e

marketing.
6.4 Mobilizagao: Planejamento em conjunto com a contratante

6.5 Organizacdao: Em conjunto com a contratante e fornecedores

selecionados, aturar nos seguintes aspectos:

¢ Planejamento das necessidades de infra-estrutura;

¢ Planejamento de Comunicagao visual;

¢ Negociacao com agentes de turismo;

e Cotacao de precos e selecao de fornecedores para feira;
e Coordenacao de todos fornecedores na fase preparatoria;
e Contracao e organizagao do convite a palestrantes;

e Secretaria previa do evento;

e Coordenacao em conjunto com a area de comunicacao da
contratante dos seguintes materiais do evento:

a) texto dos materiais publicitarios;
b) roteiros para acdes de telemarketing; e
c) roteiro do mestre de cerimonias.
6.6 Realizacao: Sobre a direcao da contratante, atuar nas seguintes

tarefas:

e Coordenacao e montagem do evento: sonorizagdao, recursos
multimidias e visuais, moédveis e decoracdao, iluminacao,

cenografia e comunicagdo visual, montagens de estandes, etc;
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e Coordenagao dos servicos de apoio: equipe de seguranga,

limpeza, estacionamento, manutengao, assessoria de imprensa,
recepcao e cerimonial, servicos de transporte de palestrantes e

autoridades e pracga de alimentacao.
e Realizacao de pesquisa de satisfagao entre os participantes.

6.7 Eventos paralelos: Organizagao adicional e coordenagao em

conjunto com a contratante de dois eventos:

e Rodada de Negébcios;

e Rodada Tecnoldgica;

e Projeto Comprador; e

e Seminarios de Desenvolvimento de Fornecedores.

6.8 Relatorios: Apds o evento, entregar a contratante relatério

contendo:

¢ Analise dos dados tabulados da pesquisa de satisfacao;

e CD com todas as apresentacdbes e power point ocorridas
durante a feira;

e DVDs das filmagens da feira;
e CDs com fotografias digitais da feira;

e CD com arquivo de dados dos inscritos e participantes da
FEIABC.

6.9 Proposta comercial

A proposta comercial devera ser apresentada em:

a) Por clausula de sucesso (apresentar em percentual apds apuragao
do resultado liquido);

b) Proposta de valor fixo; e

c) Por cladusula de sucesso e valor fixo.
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7 PeErRioDO DE EXECUCAO
O trabalho devera ser realizado durante 07 (sete) meses, contados a partir
da assinatura do contrato. A eventual prorrogacao do contrato devera ser

acordada entre as partes.

8 FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em parcelas apdés comprovacdo de execucao de
cada etapa, por intermédio de relatério das atividades realizadas. O
pagamento sera efetuado em até 10 dias Uteis apds a aprovacao dos
relatérios pelo Coordenador da FEIABC e Conselho Gestor da ADEAGBC.

9 APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS

9.1 As propostas deverao ser entregues em 2 envelopes lacrados e

assinados, distribuidos da seguinte forma:

a) Envelope 1: Proposta de trabalho, qualificagdo da empresa e dos
profissionais técnicos envolvidos.

b) Envelope 2: Valores referentes ao servico de planejamento,
organizacao e montagem da FEIABC, preferencialmente na forma

de custo/hora.

9.2 Periodo de entrega das propostas: de 09/02/2010 a 24/02/2010
das 8h00 as 16h00.

9.3 Local de Entrega: Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande
ABC, situada na Avenida Ramiro Colleoni n® 5, Térreo, Centro - Santo André,

Sao Paulo.

9.4 As Propostas entregues depois do encerramento do prazo nao serao

avaliadas.
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10 PROCESSO DE AVALIACAO

10.1. - As propostas serdo submetidas a avaliacdo da Comissao Julgadora de
Licitacdes da ADEGABC;

10.2 As propostas serao avaliadas e pontuadas segundo o0s seguintes
critérios:

a) Aderéncia da proposta a este Termo de Referéncia;

b) Comprovacdo de experiéncia da organizacdo e, equipe, em
servicos de planejamento, organizacao e montagem de feiras de
negocios;

c) Consisténcia e exequibilidade da metodologia proposta;
d) Valor total apresentado;

e) Custo operacional global combinado com menor percentual sobre
o faturamento da feira;

f) Entrega da documentagao solicitada.

10.3 O processo de avaliagdo e julgamento das propostas ocorrera no dia
25/02/2010 as 10h na sede da ADEGABC;

10.4 Finalizado o processo seletivo, a Comissao Organizadora da ADEGABC
publicara no site da Agéncia de Desenvolvimento Econbémico o nome da

empresa selecionada.
11 DisPOSICOES GERAIS:

11.1. - O local para a realizagao da consultoria e respectivas reunidoes com os
responsaveis sera nas dependéncias da Agéncia de Desenvolvimento
Economico do Grande ABC, Av. Ramiro Colleoni, 05 - Santo André - SP, salvo

mudancas devido a indisponibilidade de espaco.
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11.2. - A Agéncia de Desenvolvimento Econdmico do Grande ABC reserva o

direito de solicitar impreterivelmente a qualquer momento, certiddes negativas

de tributos e Impostos municipais, estaduais e federais.

11.3. - Quando a proponente for Instituicdo, Fundagdo, Associacdo ou
Cooperativa sem fins lucrativos devera apresentar documentos pertinentes de
isencdo, assim como empresas integrantes de regime diferenciado de

tributagao (Simples Estadual, Federal, entre outros).

11.4. - O presente Termo vigorara pelo prazo de 15 dias corridos, contados a
partir da data de sua publicacao, podendo ser prorrogado por iguais periodos,

até o limite de 30 (trinta) dias.

11.5. - Apds escolha da melhor proposta sera elaborado um contrato de

prestacao de servigos para formalizar os itens acordados.

11.6. - Fica eleito o foro da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer
litigios decorrentes deste instrumento, renunciando-se expressamente a

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
Santo André - SP, 09 de fevereiro de 2010.

COMISSAO ORGANIZADORA
Agéncia de Desenvolvimento Econdmico do Grande ABC

www.agenciagabc.com.br
agenciagabc@agenciagabc.com.br
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